IR REAS F

REEFUELICA i 0 GATARTIA (A LALIDRD
PORTUGLIESA AhQEP ..ﬁ b :u.—-%*::.la-.-::ﬂf

RELATORIO DE PROGRESSO ANUAL

NQ 3 (inserir o n.2 de sequéncia)

Ano em avaliagdo (més/ano) — Inicio 09 /2022 Fim 08 /2023

1.1 Indicar o nome da entidade formadora.
(designagdo da Escola, Centro de Formagdo ou outro tipo de entidade, conforme legalmente instituido)

Lﬁ\grupamento de Escolas Dr. Ferreira da Silva

1.2 Indicar a morada e contactos da entidade formadora.
(morada, contacto telefénico e enderego eletronico; circunscrever a informagdo a sede, no caso de haver outras unidades organicas)

Rua Prof. Dr. Anténio Joaquim Ferreira da Silva
3720-767 VILA DE CUCUJAES

Telefone: 256.890.327

E-mail: agrupamento@aeferreiradasilva.oré

1.3. Indicar o nome, o cargo e contactos do responsavel da entidade formadora.

]Anténio de Almeida Figueiredo
Diretor

Telefone: 256.890.327

E-mail: diretor@aeferreiradasilva.org

1.3.1 Indicar o nome da entidade proprietaria e respetivo representante.

(a preencher, se aplicével)
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1.4 Apresentar, de forma sucinta, a missdo, a visao e os objetivos estratégicos da instituicao para a educacdo e formagdo profissional (EFP) dos jovens, no
contexto da sua intervencgao.

\Missﬁo: Queremos uma escola capaz de promover o sucesso individual dos seus alunos em cada momento do seu percurso educativo e formativo e garantir um nucleo central
de competéncias adequado as exigéncias dos tempos que vivemos.

Pretendemos uma escola humana e solidaria, baseada em valores, de respeito e empatia onde as regras de convivio social sdo respeitadas. Uma escola onde o esforgo é
valorizado e o trabalho é o meio de alcancgar o sucesso. Uma escola que promova a igualdade de oportunidades e de condi¢des, quer para o ingresso na vida ativa, quer para o
prosseguimento de estudos. Uma escola que, por um lado, viabilize a apropriacdo de saberes tecnolégicos e profissionais e, por outro, favoreca a aquisicao de sélidas bases
cientificas. Uma escola que apoie os professores e funcionarios no seu esfor¢o de atualizacdo permanente.

Visdo: A construcdo de um sistema de valores assertivo, através da aquisicdo de conhecimentos, principios, regras e atitudes imprescindiveis a cidadania participativa numa
sociedade democratica, imprescindivel a este projeto.

Este agrupamento de escolas sera reconhecido como referéncia de exceléncia educativa pelas suas intervencdes no desenvolvimento da comunidade onde se insere, orientada
pelos valores da ética, solidariedade, igualdade, respeito e cidadania universal.

Objetivos estratégicos: O objetivo central do nosso Projeto Educativo é “Promover uma Educacao de qualidade e exceléncia para todos”, em linha com a visdo e a missao
definidas para este agrupamento de escolas.

Este objetivo central operacionaliza-se nos seguintes objetivos estratégicos:

Melhorar o desempenho do agrupamento de escolas ao nivel das aprendizagens, dos resultados e das qualifica¢oes.
Promover e incrementar o desenvolvimento pessoal e a educagdo para a cidadania, nomeadamente através da aposta nos projetos de desenvolvimento educativo, no
reforco da igualdade de oportunidades e da coesdao da comunidade educativa.

3. Otimizar os mecanismos de funcionamento da escola/agrupamento de escolas, através da melhoria da eficiéncia e eficacia das Estruturas de Coordenacdo e Supervisdo
Pedagdgica, dos mecanismos de autoavaliacdo e do estabelecimento de parcerias.

4. Requalificar os espacgos escolares, melhorar o ambiente e a seguranca, e reforcar a renovacgao tecnoldgica.
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1.5 Descrever sucintamente a estrutura organica da instituicdo e os cargos a ela associados.

\O agrupamento de escolas esta organicamente organizado da seguinte forma:

1.

Conselho Geral: é o 6rgdo de direcao estratégica responsavel pela definicdo das linhas orientadoras da atividade da escola, assegurando a participacao e representacdo da
comunidade educativa, nos termos e para os efeitos do n.2 4 do artigo 48.2 da Lei de Bases do Sistema Educativo.

Direcdo: é o 6rgdo pessoal de coordenacdo geral de toda a atividade do agrupamento de escolas, assumido pelo diretor. O diretor escolhe uma equipa constituida por
um(a) subdiretor(a), dois adjuntos(as).

Conselho Pedagdgico: é o drgdo de coordenacado e supervisdao pedagdgica e orientacdo educativa do agrupamento de escolas, nomeadamente nos dominios pedagdgico-
didatico, da orientacdo e acompanhamento dos alunos e da formac3o inicial e continua do pessoal docente e ndo docente. E presidido pelo diretor, e dele fazem parte os
coordenadores de departamento, coordenadores de ciclo, representante das Bibliotecas Escolares, coordenador de projetos, representante da Estrutura de Avaliagdo
Interna, representante da equipa EQAVET, representante da estratégia de educacdo para a cidadania, representante da educacdo inclusiva ...)

Conselho Administrativo: é o drgdo deliberativo em matéria administrativo-financeira do agrupamento de escolas, nos termos da legislacdo em vigor. Constituido por um
presidente, vice-presidente e secretario.

Departamentos curriculares: asseguram a articulacdo curricular e sdo constituidos pelos docentes dos diversos grupos disciplinares que os compéem. No AEFS estdo
constituidos os Departamento do Pré-escolar, Departamento do 1.2 Ciclo, Departamento de Linguas, Departamento de Ciéncias Socais e Humanas, Departamento de
Ciéncias Exatas e Departamento de Expressdes. O coordenador de cada departamento é eleito pelos respetivos membros, sob proposta do diretor.

Conselhos de Turma: garantem a organizacdo, o acompanhamento e a avaliacdo das atividades a desenvolver com os alunos e a articulagdo entre a escola e as familias ao
nivel do grupo/turma. E constituido pelos professores da turma, por um ou dois representantes dos pais/ encarregados de educacdo, o delegado de turma e/ou
subdelegado de turma.

Servigo de Psicologia e Orientagdo: é uma unidade especializada de apoio educativo, integrada na rede escolar, que desenvolve a sua a¢dao nos estabelecimentos de
educacdo pré-escolar e dos ensinos basico e secundario. Na prossecugao das suas atribui¢cdes, fazem o acompanhamento do aluno, individualmente ou em grupo, ao longo
do processo educativo, bem como o apoio ao desenvolvimento do sistema de relagdes interpessoais no interior da escola e entre esta e a comunidade.

Estrutura de Avaliacdo Interna/Observatério de Qualidade: visa a implementagdo, acompanhamento, monitorizacdo e avaliagdo dos fatores essenciais do agrupamento de
escolas. A Estrutura de Avaliacdo Interna/Observatério de Qualidade é composta pelo grupo de focagem e pela equipa de autoavaliagdo. O grupo de focagem, representativo
da diversidade de interesses presentes na escola, apresenta na sua composi¢do, o diretor, o presidente do conselho geral, o coordenador do departamento curricular da
educacéo pré-escolar, o coordenador do departamento curricular do 1.2 ciclo do ensino basico, os coordenadores dos diretores de turma do 2.2 e/ou 3.2 ciclo e/ou secundario,
um docente, preferencialmente, com perfil adequado, formacdo diferenciada ou experiéncia e/ou coordenador da equipa de autoavaliacdo, a coordenadora técnica dos
servicos de administracdo escolar, por ineréncia, o encarregado operacional, um representante dos pais/ encarregados de educagdo, um representante dos alunos, um
representante da equipa EQAVET. A equipa de autoavaliacdo, para acompanhamento, monitorizacdo e avaliacgdo do agrupamento de escolas, é constituida por quatro
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docentes de diferentes areas curriculares disciplinares, um representante do pessoal ndo docente, um representante dos alunos, um representante dos encarregados de
educacdo, um representante dos servigos de psicologia e orientacao, um representante da comunidade.

Equipa EQAVET: equipa nomeada pelo Diretor, tem como ambito ou fungdo o processo de alinhamento da Educacdo e Formacao Profissional (EFP) do agrupamento de escolas
Dr. Ferreira da Silva com o Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade para a Educac¢do e Formacgao Profissional - Quadro EQAVET (European Quality Assurance
Reference Framework for Vocational Education and Training). E constituida pelo coordenador da Estrutura da Avaliacdo Interna, Diretores de Curso, Coordenador dos Cursos

AHQEP
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Profissionais, elemento dos Servicos de Psicologia e Orienta¢do Vocacional, um diretor de turma do ensino profissional, nomeado pelo direto, e um consultor externo.

1.6 Preencher a tabela infra, indicando toda a oferta formativa de nivel 4 para jovens, a data da elaborac¢ao do relatério e nos dois anos letivos anteriores.

Tipologia
Designagao do curso
do curso

2020 /2021

N.2 de Turmas/Grupos de Formagdo

N.2 de Alunos

(Totais por curso,

em cada ano letivo) *

2021 /2022

2022 /2023

CP Técnico de Marketing -- -- -- -- -- --
cp Técnico de Vendas e Marketing 1,5 33 1,5 33 1,5 33
Ccp Técnico de Eletronica Automacdo e Computadores 1,5 39 1,5 33 1,5 32
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e Se aplicavel, incluir a oferta noutras unidades organicas, para além da sede

1.7 Identificar os documentos orientadores da instituicdo e relatdrios relevantes para a garantia da qualidade e indicar as respetivas ligacOes eletrdnicas.

Projeto Educativo: https://aeferreiradasilva.org/images/22-23/projeto_educativo 22 25.pdf

Regulamento Interno: https://aeferreiradasilva.org/images/22-23/Regulamento_Interno_AEFS 23 25.pdf
Plano Anual e Plurianual de Atividades 2021-2022: https://aeferreiradasilva.org/images/eqavet/paa_21_22.pdf
Relatério do Plano Anual de Atividades 2021-2022: https://aeferreiradasilva.org/images/eqavet/relatorio_paa_ 21 22.pdf

Plano Anual e Plurianual de Atividades 2022-2023: https://aeferreiradasilva.org/images/22-23/PAA_2022_2023.pdf

Relatdrio do Plano Anual de Atividades 2022-2023: https://aeferreiradasilva.org/images/eqavet/relatorio paa 22 23.pdf

Plano Anual e Plurianual de Atividades 2023-2024: https://aeferreiradasilva.org/images/23-24/PAA_2023_2024.pdf

Documento Base: https://aeferreiradasilva.org/images/eqavet/Documento_Base EQAVET_AEFS.pdf

Oferta Formativa 2023-2024: https://aeferreiradasilva.org/index.php/9-avisos/598-oferta-formativa-2023-2024

Plano de Acdo EQAVET: https://aeferreiradasilva.org/images/eqavet/Plano_de_Acao_EQAVET_AEFS.pdf
Relatério do Operador: https://aeferreiradasilva.org/images/eqavet/Relatrio_do_operador_EQAVET_AEFS.pdf
Plano de Melhoria: https://aeferreiradasilva.org/images/eqavet/Plano_de_Melhoria_EQAVET_AEFS.pdf

Relatério Final de Verificagdo EQAVET: https://aeferreiradasilva.org/images/eqavet/1183_auditoriafinal.pdf

1.8 Preencher a situagdo aplicavel sobre o ultimo resultado do processo de verificagdo de conformidade EQAVET do sistema de garantia da qualidade.

(trancar a data relativa a situagdo ndo aplicavel)
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- Selo EQAVET condicionado a um ano, atribuido em ---- /----/-—--.
- Selo EQAVET, atribuido em 08/10/2020.

1.9 Apresentar uma sumula das recomendagdes constantes do relatério final relativo a ultima visita de verificagdo de conformidade EQAVET e das
evidéncias do seu cumprimento.

\A ultima visita de verificacdo de conformidade EQAVET ocorreu em 21 de julho de 2020 e teve como resultado a atribuicdo do selo EQAVET, valido por trés anos, em
08/10/2020.

Como resultado desta verificacdo, foram apresentadas recomendac¢ées que contemplamos no plano de acao implementado durante este ano letivo.
Segue-se um balango de cada uma das recomendacgdes:
1. Publicitar os cursos Profissionais na pagina web do AEFS

A oferta formativa do agrupamento de escolas econtra-se disponibilizada na sua pagina web. Foram criados cartazes para cada um dos cursos profissionais, que foram
impressos (afixados em diversos locais) e publicitados na pagina web. (https://aeferreiradasilva.org/index.php/9-avisos/598-oferta-formativa-2023-2024)

2. Formalizar organicamente e com visibilidade no organigrama do agrupamento os envolvidos no processo de garantia de qualidade e respetivas responsabilidades
no processo (hnomeadamente no que respeita ao observatério da qualidade);

A Estrutura de Avaliagdo Interna/Observatério de Qualidade é constituida por dois grupos distintos, conforme consta do Regulamento Interno (Equipa de Autoavaliagcdo e
Grupo de Focagem). A Equipa de Autoavaliagdo reuniu regularmente ao longo do ano letivo para acompanhamento, monitorizacdo e avaliacdo do agrupamento de escolas de
acordo com as competéncias definidas no Regulamento Interno. Recorre a um conjunto alargado de métodos para andlise e compreensao da realidade escolar (inquéritos,
atas, relatorios, pautas de avaliagdo, observagdo de aulas) que permita variabilidade e proporcione informagdo vasta e detalhada, indispensavel a uma reconstrugdo critica da
realidade escolar. O Grupo de focagem é representativo da diversidade de interesses presentes na escola e apresenta, na sua composicdo, elementos dos diversos setores da

comunidade escolar. Este grupo tem como fungdo fazer ouvir as perspetivas, preocupacgdes e reivindica¢gdes dos diferentes setores da comunidade educativa, no ambito da
autoavalia¢do, nos momentos acordados com a equipa de autoavaliagdo.
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3. Colocar no site as parcerias dos cursos;
As parcerias dos Cursos Profissionais ja se encontram publicitadas na pagina web do agrupamento de escolas. (https://aeferreiradasilva.org/images/eqavet/parcerias.pdf)
4. Colocar no site (tornar publico) os casos de sucesso da formacao;

No ambito dos Cursos Profissionais do agrupamento de escolas, sdo felizmente muitos os casos de sucesso, quer na integracdo no mercado de trabalho, quer no
prosseguimento de estudos. Mantemos com bastante regularidade contacto com os nossos ex-alunos e acompanhamos de perto o seu percurso pessoal e profissional. No ano
letivo 2022-2023 convidamos varios ex-alunos a dar testemunho da sua experiéncia formativa no nosso agrupamento de escolas junto dos novos alunos e nas diversas sessoes
de divulgacdo da oferta formativa para captacdo de formandos. Recolhemos varios testemunhos em video, que estdo a ser tratados pela equipa de comunicacdo, para
posterior divulgacdo na pagina Web e redes sociais do AEFS.

5. Dar continuidade as boas praticas que caracterizam o AEFS, segundo as diretrizes EQAVET

O AEFS congratula-se pela equipa de peritos reconhecer as boas praticas implementadas para dar cumprimento as diretrizes EQAVET. Ao longo do ano letivo 2022/2023, a
Equipa EQAVET continuou a reunir com a mesma regularidade e em estreita colaboracdo com o diretor, a Equipa de Autoavaliacdo e restantes estruturas intermédias. De
acordo com o cronograma estabelecido, foram recolhidos todos os dados necessarios para monitorizagcdo dos indicadores em andlise. No ano letivo 2022/2023, foram
realizadas todas as acGes propostas no plano de acdo que contribuiram para a melhoria dos resultados nos diversos indicadores. Como a melhoria é um processo constante e
continuo, a equipa decidiu dar continuidade a muitas das atividades levadas a cabo no ano letivo transato.

Nesta busca pela qualidade e na promogdo de boas praticas, este agrupamento de escolas realizou candidatura a um Centro Tecnolégico Especializado (CTE), que promovera
maior qualificacdo dos professores, permitird o desenvolvimento de programas curriculares atualizados e a integracdo de tecnologias de ponta no processo de ensino-
aprendizagem, de forma a assegurar a melhoria continua e capacitando os alunos para um maior sucesso no mercado de trabalho.
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Il. Balango dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, de outros em uso e da aferi¢cdo dos descritores EQAVET/praticas de gestdo

(analise contextualizada dos resultados alcangados, no ano em avaliagao, face as metas de médio e curto prazo estabelecidas)

Este relatdrio reporta-se a avaliacdo do ciclo de formag¢do de 2018-2021, pelo que sdo apresentados os resultados que foram aferidos. Por forma a se poder efetuar uma
anadlise a evolugdo das taxas entre triénios, sdo também considerados abaixo os valores dos ciclos precedentes.

Indicador 4: TAXA DE CONCLUSAO DE CURSO
Triénio 2015-2018: 69,6%
Triénio 2016-2019: 75%
Triénio 2017-2020: 77,78%
Triénio 2018-2021 (Técnico(a) Eletronica Automagdo e Computadores): 84,21%
Triénio 2018-2021 (Técnico(a) Vendas e Marketing): 80%
Triénio 2018-2021 (todos os cursos): 82,76%
Triénio 2019-2022 (Técnico(a) Eletronica Automagdo e Computadores): 64,29%
Triénio 2019-2022 (Técnico(a) Vendas e Marketing): 81,8%
Triénio 2019-2022 (todos os cursos): 72%

Meta prevista para 2016-2019: >=72%
Meta prevista para 2017-2020: >=74%
Meta prevista para 2018-2021: >=75%

Conforme ilustram bem os dados acima, a taxa de conclusdo de curso tem vindo a melhorar de forma clara. Os dados obtidos no triénio 2018-2021 estdo acima das metas
tracadas e claramente acima dos referenciais nacionais.

De acordo com os dados disponiveis no Infoescolas, no ano letivo 2020-2021 a percentagem de percursos diretos de sucesso no AEFS era de 81%, valor acima dos 78%
verificados a nivel nacional para alunos semelhantes.
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Esperamos dar continuidade ao bom trabalho que tem sido feito.
Indicador intermédio: TAXA DE ABSENTISMO (percentagem de faltas injustificadas)

Triénio 2015-2018: 3%
Triénio 2016-2019: 2,2%
Triénio 2017-2020: 1,9%
Triénio 2018-2021: 2%

Meta prevista para 2016-2019: <2,6%
Meta prevista para 2017-2020: <2,3%
Meta prevista para 2018-2021: <2%

Controlar o absentismo é uma das formas de evitar o abandono escolar precoce. O AEFS reforcou as medidas de controlo de assiduidade, nomeadamente através de um
contacto mais célere com os encarregados de educacdo. Na reunido de inicio de ano com os encarregados de educacdo, os diretores de turma estabelecem regras claras
guanto aos procedimentos e prazos a cumprir. Sempre que se verifica algum caso de incumprimento, o diretor de turma implementa os procedimentos previstos, contactando
diretamente o encarregado de educagdo. Nos casos em que se justifica, a situagdo é reportada ao diretor, envolvendo-se o Servi¢o de Psicologia e Orienta¢do e, em ultima
instancia, a CPCJ.

Para além do esforgo feito para que as faltas sejam justificadas em tempo Util, procura-se que seja feita a devida recuperagao do tempo perdido. Os valores apresentados sdao
ja fruto da implementac¢do dessas medidas, por parte dos diretores de turma, em articulagdo com toda a equipa educativa.

Indicador intermédio: TAXA ANUAL DE CONCLUSAO DOS M()DULOS/UFCDS NO TOTAL DAS TURMAS
Ano letivo 2019-2020: 98%
Ano letivo 2020-2021: 99%
Ano letivo 2021-2022: 98,4%
Ano letivo 2022-2023: 98,7%
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Meta prevista para 2019-2020: 97,5%
Meta prevista para 2020-2021: 97,8%
Meta prevista para 2021-2022: 98%

O AEFS tem procurado fazer um acompanhamento sistematico do desempenho dos alunos ao longo de todo o ano letivo. O combate ao insucesso faz-se com um
acompanhamento personalizado de cada aluno, procurando identificar as lacunas evidenciadas e as formas de as superar. As medidas previstas no Decreto-Lei n.2 54/2018 sdo
aplicadas e revistas, nos diversos momentos de avaliacdo, para possibilitar a todos os alunos a conclusdo dos médulos/UFCDs.

O professor da disciplina em causa deve proporcionar ao aluno duas oportunidades de avaliacdo, do mdédulo em atraso, até ao final do ano letivo. O professor marca com o
aluno uma data para a realizacdo da primeira recuperacdo do mddulo, que ndo devera exceder as trés semanas apds o término/avaliacdo do mesmo. Concluido o ano letivo, se
o aluno persistir com mddulos em atraso, pode requerer a sua realizacdo através de avaliacao extraordindria, conforme o disposto no regulamento em vigor.

Sempre que necessario, é envolvido o SPO e os pais e encarregados de educacdo no processo, de forma a que todas as dificuldades sejam superadas e a igualdade de
oportunidades seja uma realidade efetiva. Todos estes procedimentos estdo regulamentados no Codigo de Conduta do agrupamento de escolas.

Indicador 5: TAXA DE COLOCACAO APOS CONCLUSAO DOS CURSOS DE EFP

Triénio 2015-2018: 93,75% (75% de ex-alunos a trabalhar e 18,75% em prosseguimento de estudos)

Triénio 2016-2019: 80,9% (33,3% de ex-alunos a trabalhar e 47,6% em prosseguimento de estudos)

Triénio 2017-2020: 92,9% (64,3% de ex-alunos a trabalhar e 28,6% em prosseguimento de estudos)

Triénio 2018-2021: 91,7% (75% de ex-alunos a trabalhar e 16,7% em prosseguimento de estudos)

Triénio 2019-2022: (12 monitorizagdo: 94,4% (61,1% de ex-alunos a trabalhar, 33,33% em prosseguimento de estudos e 5,6% em situacdo desconhecida (emigragao))

Meta prevista para 2016-2019: >=80%
Meta prevista para 2017-2020: >=80%
Meta prevista para 2018-2021: >=80%

Para afericdo dos resultados relativos a este indicador, foi efetuado o levantamento do niumero de diplomados que se encontram inseridos no mercado de trabalho ou em
prosseguimento de estudos. De acordo com os parametros EQAVET, integram este grupo os diplomados que trabalham por conta de outrem, por conta prépria, que realizam
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um estdgio profissional remunerado, que estejam a procura de emprego, ou em prosseguimento de estudos. Este levantamento de dados foi realizado através da aplicacdo de
um inquérito online pds-formativo, via e-mail e/ou telefénica.

Analisando o ciclo de formacdo em estudo (2018-2021), verifica-se o alcance de uma taxa 75% de ex-alunos a trabalhar e 16,7% em prosseguimento de estudos) que supera
claramente a meta estipulada. A taxa de desemprego era residual, na altura do inquérito. Incutimos nos nossos alunos a necessidade de formacado ao longo da vida e o gosto
pela aprendizagem. Combatemos a ideia de que a conclusdo de um Curso Profissional implica necessariamente uma entrada imediata no mercado de trabalho, incentivando o
prosseguimento de estudos.

Com a 12 monitorizagdo do indicador do ciclo de formagdo 2019-2022, e para efeitos do dever de informacdo ao POCH, a taxa é de 94,4% (61,1% de ex-alunos a trabalhar,
33,33% em prosseguimento de estudos e 5,6% em situagdo desconhecida (emigracdo)). Este levantamento preliminar revela um elevadissimo indice de empregabilidade.

Pelo sucesso do alcance da taxa de colocacdo no mercado de trabalho referente aos ultimos ciclos de formacdo, ndo se considerou necessario elaborar qualquer plano de
melhoria. No entanto, o AEFS mantém-se atento a evolucdo deste indicador e continua a desenvolver iniciativas que facilitem a integracao dos alunos no mercado de trabalho
ou no prosseguimento de estudos.

Indicador 6a — PERCENTAGEM DE ALUNOS QUE COMPLETARAM O CURSO E QUE TRABALHAM EM PROFISSOES DIRETAMENTE RELACIONADAS COM O CURSO/AREA DE
EDUCAGAO E FORMAGAO QUE CONCLUIRAM

Triénio 2016-2019: 19%

Triénio 2017-2020: 28,6%

Triénio 2018-2021: 50%

Triénio 2019-2022 (12 monitorizagdo): 63,6%

Meta prevista para 2016-2019: =>20%
Meta prevista para 2017-2020: =>22%
Meta prevista para 2018-2021: =>25%

Na sequéncia da avaliacdo da taxa de coloca¢do dos diplomados no mercado do trabalho, foi efetuada a avaliacdo da taxa de colocacdo dos mesmos em profissGes
relacionadas com a drea de formacao.
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No ciclo formativo em estudo (2018-2021), os resultados obtidos superam, em muito, a meta estabelecida. O valor obtido é superior a todos os ciclos anteriores e a primeira
monitoriza¢do do ciclo 2019-2022 confirma esta melhoria.

Ha ainda a referir que os melhores alunos optaram pelo prosseguimento de estudos.

O nosso plano de acao continuard a desenvolver o trabalho no que diz respeito a preparacdo dos alunos para ingressarem no mercado de trabalho.

INDICADOR 6B3 - PERCENTAGEM DE EMPREGADORES QUE ESTAO SATISFEITOS COM OS FORMANDOS QUE COMPLETARAM UM CURSO DE
EFP

Triénio 2015-2018: 3,55 (Valor médio das classificacGes obtidas nos questiondrios aos empregadores, numa escala de 1 a 4 em que 1 corresponde a Insatisfeito e 4 a Muito
satisfeito)

Triénio 2016-2019: 3,5

Triénio 2017-2020: 3,6

Triénio 2018-2021: 3,5

Meta prevista para 2016-2019: 3,6
Meta prevista para 2017-2020: 3,65
Meta prevista para 2018-2021: 3,7

A anélise deste indicador permite perceber o grau de satisfacdo das entidades que empregaram os nossos alunos diplomados em 2020/2021 (triénio 2018-2021). A equipa
EQAVET realizou entrevistas telefdnicas, tendo contactado os recursos humanos de todas as empresas que empregam alunos diplomados no ano em analise. Das empresas
contactadas, 11 aceitaram responder as questdes colocadas.

Das respostas recebidas, todos os empregadores avaliaram o desempenho profissional dos nossos diplomados como satisfeitos e muito satisfeitos, o que nos dd uma
percentagem de 100% de satisfagdo. Avaliando numa escala de 1 a 4, em que 1 significa insatisfeito, 2 significa pouco satisfeito, 3 satisfeito e 4 muito satisfeito, é de referir que
a média geral alcancada é de 3,5 pontos.

C1 - Competéncias técnicas inerentes ao posto de trabalho - média de 3,3 pontos;

C2 - Planeamento e organizag¢do - média de 3,4 pontos;
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C3 - Responsabilidade e autonomia - média de 3,4 pontos;
C4 - Comunicagdo e relagdes interpessoais - média de 3,7 pontos;
C5 - Trabalho em equipa - média de 3,7 pontos;

Continuaremos empenhados em fomentar a relacdo dos empregadores com o AEFS, fazendo refletir na formagdo aqui ministrada as suas necessidades, preocupacdes e grau
de satisfacdo.

3.1.ldentificacdo das areas de melhoria, objetivos e metas a alcangar

; ; Descri¢cao do objetivo e metas a alcangar
Area de Melhoria Descri¢ao da Area de Melhoria Objetivo

(quando disponivel, indicar o ponto de partida)

]Diminuir para um valor igual ou inferior a 15% a taxa de abandono escolar
‘01 (transferéncias e/ou anulacdo de matricula)

Histdrico: 30,4% no ciclo 2015/2018 | 25% no ciclo 2016/2019 | 22% no ciclo

2017/2020 | 17% no ciclo 2018/2021

Diminuir a taxa de absentismo.

AM1 Taxa de conclusio dos cursos 02 Meta a atingir: igual ou inferior a 2% de faltas injustificadas até 2021/2022
Histdrico: 3% no ciclo 2015/2018 | 2,5% no ciclo 2016/2019 | 1,9% no ciclo
2017/2020 | 2,1% no ciclo 2018/2021
Diminuir a taxa de médulos/ UFCDs em atraso

03 Meta a atingir: igual ou inferior a 1%
Historico: 1% no ano letivo 2020/2021 | 1% no ano letivo 2021/2022 | 1,33%
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no ano letivo 2022/2023

Trazer a escola, visitar uma empresa e/ou feira de referéncia por cada um

04 dos cursos.
Histdrico: visita a duas empresas no ano letivo 2022/2023
Auscultar as entidades que recebem os alunos em FCT
AM2 Envolvimento dos Stakholders externos 05 Meta a atingir: auscultar 100% das entidades com formandos em FCT
Historico: 90% em 2020/2021 | 100% em 2021/2022 | 100% em 2022/2023
]Intensificar o contacto com as empresas e celebrar parcerias ativas
‘06 Meta: duas novas empresas por ano letivo
’07 ]Desenvolver competéncias no ambito do empreendedorismo e contribuir
- para o reconhecimento do trabalho como valorizagdo e realiza¢do pessoal
\AM3 f‘l’axa de empregabilidade
]08 ]Promover as competéncias dos nossos alunos junto do tecido empresarial
\AM4 \Divulgagéo do Sistema de Garantia de Qualidade ‘09 fTornar conhecidos os objetivos e as metas definidas, bem como os

resultados alcangados, sempre que for necessario.
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3.2. ldentificacdo das acGes a desenvolver e sua calendarizagdo

. ' . o _ Data Inicio Data Conclusao
Area de Melhoria = Agao Descricao da Acdo a desenvolver . "
(més/ano) (més/ano)
]Al ]Proceder a um diagndstico da situagdo escolar a chegada do aluno a entrada do secundario. setembro 2023 ]outubro 2023
]Desenvolver acOes de modo a identificar indicios de uma potencial desisténcia, como a diminui¢do
]AZ de empenho e aproveitamento durante o processo de ensino/aprendizagem e a recusa dos alunos ]setembro 2023 junho 2024
em desenvolver tarefas propostas.
Promover visitas de ex-alunos com percursos pdés-formativos de sucesso, para partilha de .
]A3 ’ A P P parap setembro 2023 junho 2024
experiéncias.
]A4 ]Aumentar o numero de aulas praticas no que concerne a componente tecnoldgica dos cursos. \setembro 2023 junho 2024
Incrementar projetos transversais que impliquem trabalho colaborativo entre os docentes das varias .
]AS ’ o pro) a P setembro 2023 junho 2024
disciplinas e os alunos.
AM1 ]A6 ]Desenvolver processos regulares e atempados de recuperacdo de horas em falta. ]setembro 2023 junho 2024
]A7 ]Manter a interagdo constante com os encarregados de educagao para prevenir o abandono escolar. \setembro 2023 junho 2024
]Promover o apoio dado pela psicéloga da escola, através de sessGes de acompanhamento
sicoldgico e motivacional e de orientacdo vocacional e sensibilizar o aluno, potencial desistente
A8 P s A . ¢ . . , potencia’ ¢¢ ’ setembro 2023 junho 2024
para a importancia de prosseguir os seus estudos com vista a concluir o 122 profissionalizante,
condicdo essencial para a integracdo no mercado de trabalho.
Manter o acompanhamento individualizado aos alunos com medidas de suporte a aprendizagem .
A9 Mant mpant P P & setembro 2023 junho 2024
seletivas e adicionais.
Criar um quadro que distingue os alunos que no final de cada semestre letivo tenham zero faltas e .
A10 | nauadrod & a ; i setembro 2023 junho 2024
zero mdédulos em atraso. Pretende ser um elemento motivador para o empenho e a assiduidade.
AM2 Al11 Trazer & escola, visitar uma empresa ou feira de referéncia sobre cada um dos cursos que se setembro 2023 junho 2024
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ministram na escola.

]Aplicar um questiondrio anual a todas as empresas com as quais estabelecemos parcerias no ambito

A12 dn FOT. setembro 2023 junho 2024
]A13 ]Promover competéncias no ambito do empreendedorismo e integracao na vida ativa. \outubro 2023 junho 2024
AM3 ]A14 ]Auxiliar os alunos finalistas na elaboragao e envio do curriculo para potenciais empregadores. maio 2024 ﬁulho 2024
]A15 ]DlVfJNIgac;ao, pela escola, das competéncias dos nossos formandos junto do tecido empresarial da junho 2024 Liulho 2024
regido.
]A16 ]Pesenvolver/melhorar a ferramenta de registo da disponibilizacdo de informacao no site e na rede ]setembro 5023 junho 2024
interna.
Recolh h -al i f do mini AEF
AM4 ]A17 ] F:co ,er tgstemun os de .ex alunos, representativos do sucesso da formagdo ministrada no S, e \setembro 2023 junho 2024
divulga-la junto da comunidade.
]A18 ]Atualizar a informacao, no site da escola, sempre que for necessario. ]setembro 2023 junho 2024
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IV. Reflexao sobre a aplicagao do ciclo de garantia e melhoria da qualidade e a participacao dos stakeholders internos e externos na melhoria

continua da oferta de EFP

A implementacao do sistema EQAVET permitiu ao AEFS documentar, desenvolver, monitorizar, avaliar e melhorar a eficiéncia da sua oferta de EFP e a qualidade das suas
praticas de gestao, através de processos de monitorizacdao regulares, envolvendo mecanismos de avaliacdo interna, externa e relatérios de progresso, estabelecendo critérios
de qualidade e descritores indicativos que sustentam a monitorizacdo e a producao de relatdrios por parte da Equipa EQAVET.

Este terceiro ano de vigéncia do selo de certificacdo EQAVET permitiu ao AEFS dar continuidade ao processo de melhoria continua, refletido no ciclo de garantia de
planeamento, implementacdo, avaliacdo e revisao.

Havendo praticas de autoavalia¢do ja enraizadas na cultura do nosso agrupamento de escolas, a aplicacdo deste ciclo permitiu a concretizacdo de um trabalho mais organizado
e preciso, que levou a um maior envolvimento dos diversos stakeholders na definicdo de estratégias e responsabilidades e na avaliacdo dos resultados alcancados com
consequente impacto nas melhorias verificadas.

Ao longo do ano letivo transato, conseguimos organizar sessées de trabalho com alunos, docentes, ndo docentes, envolvendo-os no processo. Os stakeholders externos ndo
deixaram de dar o seu contributo. Todas as empresas envolvidas na FCT foram ouvidas, foram estabelecidos contactos regulares com os principais parceiros e os
representantes da comunidade ndo deixaram de estar presentes nas reunides do Conselho Geral.

O alinhamento do sistema de garantia de qualidade com o quadro EQAVET permitiu tornar mais regular e consistente a producdo de relatérios e balancos que dao a conhecer,
de forma mais clara e precisa, os resultados de sucesso escolar e a sua evolu¢ao, ao longo dos anos letivos e ao longo dos ciclos formativos, bem como o grau de satisfagao dos
alunos, encarregados de educagao e empregadores, relativamente a oferta formativa. Esta sistematizacdao permite balizar os progressos feitos e definir objetivos e metas com
base em critérios fidedignos.

Além disso, este quadro permitiu oficializar e fidelizar procedimentos que nos ajudam a ter uma perce¢do mais clara dos resultados relativos ao percurso pés-formativo dos
nossos diplomados. O plano de melhoria resulta de uma reflexdo conjunta dos diversos stakeholders acerca dos resultados, pontos fortes e pontos fracos, constituindo-se um
documento que apresenta objetivos e metas de melhoria, as respetivas atividades a desenvolver e a sua calendarizagdo. A sua monitorizacdo ao longo do ano letivo possibilita
a analise da eficacia da concretiza¢do das atividades, em consonancia com o projeto educativo, e do alcance dos objetivos consensualizados.

O sistema de gestdo da qualidade do AEFS estd assente numa dindmica que estimula o processo de melhoria continua em ordem a superacdo das fragilidades que vao sendo
detetadas. As dificuldades que vao surgindo sado transformadas em oportunidades de crescimento e consolidagdo da identidade interna e externa.
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O sistema de certificacdo EQAVET tem permitido melhorar as praticas pedagdgicas e a qualidade do ensino profissional no AEFS, acrescentando-lhes o dinamismo e

participacdo de todos os stakeholders. Neste sentido, a nossa missdao enquanto escola serd proporcionar um ensino de qualidade e exceléncia cientifica, pedagdgica e humana
para todos.

Os Relatores

O diretor

(Antonio de Almeida Figueiredo)

O responsavel da qualidade

Assinado por: AMADEU BORGES DA ROCHA E
SOUSA

Num. de Identificagdo: 09395408

Data: 2023.10.06 11:22:04+01'00'

(Amadeu Sousa)
E CHAVE MOVEL
o000

Cucujaes, 6 de outubro de 2023
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